
Leidraad  
voor afspraken
Samen afspraken maken voor een aangenaam verblijf

Dag gastgezin, 
Dag gast of mantelzorger,

Het is zover: jullie verblijf gaat van start! Om alles vlot te 
laten verlopen, vragen we jullie om deze leidraad samen door 
te nemen. Samenleven, zeker in gezinsverband, vraagt om 
goede afspraken. Wie doucht wanneer? Moet ik mijn schoenen 
uitdoen bij het binnenkomen? Eten we samen of apart? Je 
hebt waarschijnlijk ook nog veel vragen. Deze lijst dient als 
leidraad voor een gesprek bij aankomst, zodat jullie onderling 
verwachtingen kunnen afstemmen.

Wederzijds engagement

Minimum aanbod
Elk gastgezin biedt minimaal een kamer met bed, 
(gedeelde) badkamer en een kook- en eetplek aan 
de gast(en).

Respect voor elkaar
Gast(en) en gastgezin engageren zich om 
respectvol met elkaar om te gaan en elkaar de 
nodige rust en privacy te garanderen.

Discretie
Alle leden van het gastgezin gaan discreet om met 
informatie over de gast(en) en hun naasten. Er 
wordt geen persoonlijke informatie gedeeld met 
derden.

Open communicatie
Gast(en) en gastgezin verbinden zich tot open en 
respectvolle communicatie, vooral bij eventuele 
samenlevingsproblemen.

Evaluatie na 3 dagen
Na drie dagen wordt samen geëvalueerd: wat werkt 
goed, wat niet? Zijn de afspraken duidelijk? Is het 
nodig om nieuwe afspraken te maken? Of lukt het 
samenleven niet? Het engagement van zowel het 
gastgezin als de mantelzorger kan op elk moment 
worden herzien of beëindigd.



Sociale interactie

Samenzijn

Wat zijn de verwachtingen rond sociale interactie? 
Graag een gezellig babbeltje of vooral behoefte aan 
rust? Wordt er (soms) samen gegeten?

Rust en privacy

Hoe wordt omgegaan met ieders behoefte aan rust 
en privacy? Zijn er bepaalde uren waarop het stil 
moet zijn?

Huisregels

Zijn er specifieke huisregels of gewoonten die 
belangrijk zijn om te weten? Bijvoorbeeld: wel/niet 
roken binnen of buiten, wel/niet alcohol drinken 
in huis, schoenen uit bij binnenkomst, wel/geen 
bezoek ontvangen…

Praktische afspraken

Aantal gasten
Hoeveel gasten verblijven in het gastgezin?

Verblijfsperiode
Van wanneer tot wanneer is het verblijf? Zijn er 
dagen dat de gast(en) tussendoor even terug naar 
huis gaan?

Onkostenvergoeding
Per overnachting betaal je als gast een 
onkostenvergoeding van €10 (voor water, 
elektriciteit, (mogelijk) internet…). Met maaltijd 
erbij €15. Wanneer wordt dit betaald (wekelijks, aan 
het einde van het verblijf, etc.) en op welke manier 
(cash, QR-code, overschrijving)?

Sleutel
Hoe wordt de toegang tot de woning geregeld? Is er 
een sleutel, code, sleutelkastje, of is er altijd iemand 
thuis?

Aanwezigheid overdag
Wie is wanneer thuis? Hoe ziet het bezoekschema 
aan de zorginstelling eruit? Is de gast overdag ook 
thuis of de hele dag in de zorginstelling? Is er een 
vast ritme of variatie?

Gebruik van ruimtes
• Welke ruimtes zijn toegankelijk voor de gast(en)? 

Welke niet (bijvoorbeeld woonkamer, tuin, 
keuken)?

• Keuken: Mag de keuken gebruikt worden om zelf 
iets klaar te maken? Zijn er specifieke tijden of 
regels? Is er een plek in de kast of koelkast voor 
de gast(en) om eten te bewaren?

• Badkamer: Is er een aparte badkamer of wordt 
deze gedeeld? Welke afspraken zijn er over 
gebruikstijden en netheid? Wie doucht wanneer? 
Kunnen handdoeken gebruikt worden?

Faciliteiten
• Kan de gast gebruikmaken van Wifi? Wat is de 

Wifi-code?
• Kan de gast TV kijken?
• Is het gebruik van wasmachine of droogkast 

mogelijk?

Onderhoud en poetsen
• Wat zijn de verwachtingen rond het netjes 

achterlaten van de kamer en gebruikte ruimtes?
• In geval van een langere verblijfsperiode: 

eventuele afspraken over lakens verversen?

Specifieke noden  
(indien relevant)

Zijn er belangrijke diëten, allergieën of 
andere speciale behoeften (zoals extra 
hygiëne, beperkte mobiliteit…) waar 
rekening mee gehouden moet worden?

Communicatie
Wat is de beste manier om elkaar te 
bereiken tijdens het verblijf bij vragen of 
problemen?


